
附件2-3

市（州）群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
填报单位：（盖章） （第十九批 2023年7月25日）

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 污染类型 调查核实情况 是否属实 处理和整改情况
责任人被处理情

况

1 JLD2023071801

位于九站经开区雾凇水岸附近
的商业街每天早中晚用垃圾清
扫车清扫路面，车辆噪声很大
，影响周边居民休息。

经开区 噪声

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。�
此件同第十四批受理编号为JLD2023071320举报问题基本一致，吉林经开区市政环

卫中心已将雾凇水岸小区周边道路清扫作业改为每日早8时前由人工清扫。�
其他问题：吉林经开区市政公用局工作人员于2023年7月19日现场调查，每天除早8

时前的其余时间，仅使用1台专业洗扫车辆对雾凇小区周边道路实施机械洗扫作业。

部分属实
吉林经开区市政环卫中心工作人员已按要求在

其他时段路面清洗作业时尽量放慢车速，最大限
度减少噪音。

无

2 JLD2023071802
位于磐石市龙昌尚城小区附近
的乌拉火锅店将油烟直排到小
区内，影响居民生活。

磐石市 油烟
经查，群众反映问题不属实，目前为办结。�
磐石市城市管理行政执法局执法人员于2023年7月20日现场调查，乌拉满族火锅经

营项目为酸菜火锅，二楼厨房不炒菜、不炒料，只给火锅汤水加温不产生油烟。
不属实 无 无

3 JLD2023071803
位于丰满区剑桥郡小区内垃圾
转运车早5点转运垃圾时，噪
音较大，影响居民休息。

丰满区 噪声

经查，群众反映问题属实，目前为办结。�
建华街道工作人员于2023年7月20日现场调查，中海国际社区剑桥郡小区原垃圾清

运时间为早4点半至5点之间，且在清运过程中产生一定噪音，影响居民休息。小区物
业公司已于7月3日将入园清运时间更改为早6点30分。

属实
建华街道要求小区物业公司在垃圾清运过程中

优化操作流程，降低噪音，减小对居民休息影响
。

无

4 JLD2023071804
反映经开区九站街道建设村1
组毛某某在自家后院养了16
头牛，有异味，滋生蚊虫。

经开区 大气 此件同第十六批受理编号为JLD2023071502举报问题一致。 � � 无

5 JLD2023071805

反映船营区德胜街道安顺小区
1号楼2单元1楼南侧有个废品
收购站，有异味，有噪音，有
污水；废品收购站是否有合法
手续，手续办理是否合规。

船营区 垃圾

经查，群众反映问题属实，目前为办结。�
此件同第十五批受理编号为JLD2023071419举报问题基本一致，该回收站已于7月

16日完成整改，目前该回收站门前已无堆放物，无污水污垢，无异味。�
其他问题：船营区德胜街道、吉林市市场监督管理局船营分局和船营区商务局于

2023年7月19日再次现场调查，该废品收购站有营业执照，手续办理合法合规。

属实
德胜街道与船营区商务局将加大对辖区废品收

购站的监督和管理，督促回收站经营者规范经营
，定期对收购站进行冲刷，确保周边环境整洁。

无

6 JLD2023071806
位于高新区老石油机械厂平房
片区内道路两侧有较多生活垃
圾堆放，影响居民生活。

高新区 垃圾
经查，群众反映问题属实，目前为办结。�
高新街道工作人员于2023年7月19日现场调查，在老石油机械厂平房片区内道路两

侧存在较多生活垃圾。
属实

高新街道于7月19日雇用第三方清运公司对堆
放的垃圾进行清理，现已清理完毕。

无

7 JLD2023071807

位于昌邑区鸿博御景附近的垃
圾转运站，垃圾清理不及时味
道大，早4-5点垃圾转运车清
运时噪声较大，影响周边居民
休息。

昌邑区
垃圾�
噪声

经查，举报情况部分属实，目前为办结。�
昌邑区住房和城乡建设局、昌邑区环境卫生管理处工作人员于2023年7月19日现场

调查，群众反映的小区为昌邑区鸿博颐景小区，该转运站是小区物业公司用来转运小
区内生活垃圾的。按照相关要求，清运时间定于每日5：30，垃圾转运过程中确实存
在噪音和异味。

部分属实

昌邑区环境卫生管理处工作人员要求该处垃圾
转运站作业时轻拿轻放，最大限度降低作业声音
对居民的影响。同时，在每日垃圾转运后由物业
保洁人员对转运站周边地面进行保洁、消杀，消
除垃圾转运过后的异味，保持好周围环境卫生。

无



8 JLD2023071808
反映船营区长春路和口岸路交
汇处烧烤店有油烟、噪音。

船营区
油烟�
噪声

经查，群众反映问题属实，目前为办结。�
船营区城市管理执法大队和吉林市公安局船营分局长春路派出所工作人员于2023年

7月19日现场调查，该处烧烤店已设置排烟管道和油烟净化设备，由于油烟净化设备
老化，且食客在室外用餐时音量略高，造成油烟、噪音扰民问题。

属实

7月19日，船营区城市管理执法大队和吉林市
公安局船营分局长春路派出所工作人员已要求商
家更换油烟净化设备，并劝导食客严禁室外就餐
，避免噪音扰民问题。商家已于购买并安装全新
油烟净化设备，并将室外摆放的桌椅清理完毕。�
下一步，船营区城市管理执法大队和吉林市公
安局船营分局长春路派出所将加大此处监管力度
，发现问题，立整立改。

无

9 JLD2023071809

高新区滨江西路五星国际城4
号楼对面的吉林海关，楼顶的
中央空调风机噪声大，影响周
边居民休息。

高新区 噪声

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。�
吉林市生态环境保护综合行政执法支队高新大队工作人员于2023年7月19日现场调

查，吉林海关楼顶有一座空调冷却塔正常使用，位于五星国际城四号楼东侧，每天工
作时间为早八点至晚四点。7月20日，吉林市生态环境监控中心对空调冷却塔开展噪
声监测，监测结果符合国家相关标准。

部分属实
吉林市生态环境保护综合行政执法支队督促吉

林海关物业人员加强管理，减少噪声影响。
无

10 JLD2023071810
反映船营区大唐江山二期临江
游园唱歌、扭秧歌等活动，音
响声音很大，扰民。

船营区 噪声 此件同第六批受理编号为JLD2023070501举报问题一致。 � � 无

11 JLD2023071811
反映船营区大唐江山二期临江
游园唱歌、扭秧歌等活动，音
响声音很大，扰民。

船营区 噪声 此件同第六批受理编号为JLD2023070501举报问题一致。 � � 无

12 JLD2023071812
反映昌邑区天津街骨伤医院有
艾草的气味和CT室味。

昌邑区 大气

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。�
昌邑区卫生健康局工作人员于2023年7月19日现场调查，艾草气味来源骨伤医院软

伤科开展的艾灸诊疗项目，艾灸治疗会产生轻微的烟雾，艾灸诊床吸走部分烟雾，剩
余烟雾被抽至室外密闭排烟管道。�
CT成像原理是利用X射线的衰减特征，以不同的灰阶形式在监视器上显示出来，在

工作中不产生废气及异味。

部分属实
下一步，昌邑区将加强医疗机构的监督和管理

，不断改善医院环境质量,坚决防止环境污染事件
发生。

无

13 JLD2023071813
反映昌邑区四川路华业国际城
一月酒吧半夜有噪音，扰民。

昌邑区 噪声

经查，群众反映问题属实，目前为办结。�
昌邑公安分局延安派出所工作人员于2023年7月19日现场调查，该酒吧营业时间为

晚18时至凌晨2点，酒吧装修时已采取加装隔音棉等措施进行降噪，但顾客离场时开
门会有音乐声传出，顾客逗留门前的吵闹声也会对周围居民造成影响。

属实

昌邑公安分局延安派出所要求酒吧经营人降低
营业期间音乐的音量，引导客人及时离场，避免
在居民楼下逗留影响居民休息。�
下一步，吉林市公安局昌邑分局延安派出所将

加大对该类似现象的日常巡查力度，并会问题商
户定期回访检查，确保杜绝类似情况再次发生。

无

14 JLD2023071814

反映船营区桃园新村韩某牛羊
肉铺在桃源新村3号楼西侧宰
杀羊，处理后的垃圾有异味，
有污水。

船营区 垃圾
经查，群众反映问题部分属实。�
船营区致和街道工作人员于2023年7月19日现场调查，经查在桃源新村3号楼西侧搭

建卖肉棚，棚内地面有大量血水污垢散发异味，所售羊肉均为屠宰场提供的白条羊。
部分属实

韩某牛羊肉铺已按致和街道要求拆除外搭卖肉
棚，清洗地面污垢。

无

15 JLD2023071815

位于高新区吉林市检察院到万
信中学之间的松花江岸边，生
活垃圾随处看见，长时间无人
清扫，环境很差。

高新区 垃圾
经查，群众反映问题属实，目前为办结。�
高新区住建局和环卫中心工作人员于2023年7月20日现场调查，高新区吉林市检察

院到万信中学之间的松花江岸边存在生活垃圾。
属实

高新区环卫中心已组织人员将此处生活垃圾清
理完毕。

无



16 JLX2023071801

吉林市船营区搜登站镇太平腰
堡村附近的加工河，两侧防洪
堤内大面积开荒种地问题非常
严重，造成防洪堤内原有树木
灌木被砍，河道变窄，影响汛
期水流速度，破坏生态环境。

船营区 生态

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。 �
船营区农业农村局和搜登站镇政府工作人员于2023年7月20日现场调查，加工河河

堤现存少量树木，河滩地种植矮秆作物，堤防良好，河道畅通。�
腰堡村9社加工河段原有河道两侧曾有灌木柳树毛，包产到户前被开荒成各生产队

的柴草地和猪菜地，包产到户时被分给村民，村民逐渐开荒种地持续至今，主要种植
黄豆等矮秆作物作物。按照相关法律法规要求，河道内禁止种植高杆农作物和树木，
村民河滩地种植矮秆作物，不影响行洪水。

部分属实 无 无

17 JLX2023071802

吉林市丰满区吉丰东路万科莱
茵小镇3号楼北侧的小泥鳅啤
酒烧烤店，夏季在室外烧烤，
烧烤烟未经净化直接排放；每
天经营到半夜12点以后，噪
声扰民；烧烤店在居民楼内，
没有专门排烟道，不符合开设
餐饮店标准。

丰满区 油烟

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。�
丰满区城市管理执法大队、丰满公安分局沿丰派出所、丰满区市场监督管理

局工作人员于2023年7月19日现场调查，小泥鳅啤酒屋证照齐全，均在有效期
内，现场经营条件符合开设餐饮店标准。由于其所在楼体建筑结构不具备高空
排放条件，采取低空排放方式，饭店在厨房内部安装了油烟净化设施，营业时
间正常开启。�
该饭店在夜间营业时存在经营到半夜12点以后和噪声扰民的情况。

部分属实

丰满区城市管理执法大队要求业户将烧烤炉子
由户外撤回室内，并将持续关注该业户是否有露
天烧烤行为，一经发现立即取缔，并定期检查该
业户油烟净化设施维护和运转情况，坚决杜绝油
烟影响周边居民生活问题。�
饭店老板按照丰满公安分局沿丰派出所民警要

求，承诺21:30后不再接待新的客人，室外客人在
22:00后将引入室内用餐，夜间就餐期间劝导客人
安静文明就餐。下一步，丰满公安分局沿丰派出
所将继续关注该饭店噪声扰民问题，加强监管力
度，及时制止噪声扰民问题。

无

18 JLX2023071803

蛟河市美景东方小区达尔顿酒
店锅炉房烟囱高度远低于旁边
住户楼房，烟气排放时气味刺
鼻，导致居民无法开窗；晚上
噪声特别大，严重扰民。

蛟河市
噪声�
大气

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。�
吉林市生态环境局蛟河市分局工作人员于2023年7月20日现场调查，达尔顿酒店建

设的锅炉烟囱实际高度约20米，低于周围建筑物，符合其环评要求。�
该酒店生物质锅炉每日下午14时至15时运行，其他时间不生产。7月20日，蛟河市

生态环境监测站对该企业生产作业时产生的噪声排放情况进行了监测，监测数结果符
合国家相关标准。同时，吉林市生态环局蛟河市分局委托第三方监测机构对该酒店锅
炉生产时产生的烟气排放情况进行了监测，监测符合国家相关标准。

部分属实
下一步，吉林市生态环境局蛟河市分局将加强

对达尔顿酒店生物质锅炉日常环境监管，防止出
现烟尘及噪声超标情况。

无

19 JLX2023071804

吉林市船营区中东新生活附近
区域，汽车鸣喇叭噪声扰民问
题严重，虽然路口设置了禁止
汽车鸣喇叭的标识，从未见过
执法人员现场执法，汽车鸣喇
叭现象经常发生。

船营区 噪声

经查，群众反映问题属实，目前为办结。�
船营交巡警大队工作人员于2023年7月20日现场调查，中东新生活区域紧邻大型商

业综合体、船营北出口，且周边住宅小区较多，早晚高峰车流量较大，机动车紧急避
险时鸣喇叭示警，存在噪声扰民。

属实

7月20日，船营交巡大对此区域过往车辆驾驶
员进行交通安全宣传教育，引导正确使用喇叭，
不随意长时间鸣喇叭，做到安全文明行车不扰民
，并且辖区中队加大巡逻管控力度，对鸣喇叭可
疑车辆驾驶人提出警告。

无

20 JLX2023071805

吉林市船营区越北镇晓光村一
社李某某将国有林砍伐，建厂
房出租，污染地下水，破坏生
态环境。

船营区 生态 此件同第十批受理编号为JLX2023070905举报问题一致。 � � 无



21 JLX2023071806

蛟河市河南街道牤牛河村张家
屯附近有一个商砼站，无合法
手续私自开工生产，污水污染
附近农田。张家屯的于某某养
猪场将粪水排入河流，造成河
流污染。

蛟河市 水

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。�
蛟河市相关部门工作人员2023年7月19日现场调查，商砼站厂区内有混凝土搅拌设

备一套，其中包括粉煤灰储存罐2个，水泥储存罐2个，搅拌机1台，物料输送带1套，
企业未生产。2023年5月韩某全在未取得建筑工程施工许可证和建设项目环境影响报
告表批复的情况下，在牤牛河村占用国有建设用地擅自建设商砼站。�
因近期雨水较多，导致存放输送带设备处有雨水外涌，经水泵排放至院内，最终流

入厂区外沟渠。�
吉林市生态环境局蛟河市分局、蛟河市畜牧局、河南街工作人员于7月19日现场调

查，于某某养猪场建有防渗漏的粪便储存池3个，防渗漏的污水储存池2个，均能够完
全容纳产生的粪便和尿液，无外排现象。粪便、尿液发酵后农田回用。通过在牤牛河
河边排查，未发现有往河里排放污水痕迹。7月20日，蛟河市环境监测站在养殖场牤
牛河上下游采集水样进行检测，检测结果符合国家相关标准。

部分属实

因该商砼站项目未依法报批建设项目环境影响
报告表，擅自开工建设，吉林市生态环境局蛟河
市分局已对其立案调查。同时，蛟河市城市管理
执法局已对其下达《责令限期整改指令书》。目
前，该商砼站已关停。下一步，蛟河市相关部门
将加强对韩某全商砼站日常监管，防止出现私自
开工生产情况。�
吉林市生态环境局蛟河市分局将加强对养殖场

日常环境监管，防止出现污染环境情况。
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2023年7月10日夜间，蛟河市
天北镇张某某将场地内的河沙
、草炭土全部清空，洗沙设备
放在天北镇西大桥加油站内（
附7月11日拍摄照片），可调
取信用社门前及光荣村天岗镇
道口监控录像，证明张某某的
河道采砂及洗沙行为。

蛟河市 生态

经查，群众反映问题部分属实，目前为办结。�
蛟河市水利局、蛟河市自然资源局、天北镇政府工作人员于2023年7月19日现场调

查，群众反映的“河沙”为2020年于家村水毁工程剩余砂石料，“草炭土”为新立村村民
边某某改地时撤出多余土方，“洗沙设备”为存料点内废弃机械设备。2023年7月10日
，天北镇政府对于家村水毁工程剩余砂石存料点进行清理，剩余砂石用于场地平整填
入场地边水坑内，附近土方（草炭土）清运到天北镇老天一牧场院内，废弃机械设备
清运至西大桥加油站院内。�
经查看信用社门前监控及光荣村天岗镇道口监控录像，未发现河道采砂及洗沙情况

。

部分属实 无 无


