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根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）有关规定、《吉林省政务服务和数字化建设管理局关于做好2018年全省政府信息公开年度报告编制发布工作的函》（吉政数办函〔2018〕27号）的精神和《船营区人民政府政务公开办公室关于做好2018年政府信息公开年度报告编制发布工作的通知》要求，现编制2018年度政府信息公开工作年度报告。本报告由基本工作情况、主动公开政府信息情况、回应解读情况、依申请公开政府信息情况、行政复议诉讼和举报投诉情况、机构建设、保障经费和培训会议情况、存在问题及工作打算七部分组成。该报告客观全面反映了北极街道2018年度政府信息公开工作取得的成效和存在的问题。本年报通过船营区人民政府信息公开网http://122.137.242.24:8080/wcm/app/login.jsp向社会公布，欢迎社会各界进行监督、提出意见。如对本年报有疑问、意见和建议，请联系船营区北极街道办事处，地址：北极街望云轩小区物业楼，邮编：132011，电话：0432-62096005，电子邮箱：2646926684qq.com。按照《条例》要求，我街积极开展政府信息公开工作，街道党工委、办事处高度重视，认真研究部署政务信息公开工作。牢固树立公仆意识和服务意识，增强做好政务信息公开工作的自觉性和主动性，不断夯实工作基础，提高服务质量和服务水平，积极推进政府信息公开，取得了明显的社会成效。
一、基本工作情况

我街主要从以下九个方面推进了全街的政府信息公开工作。

（一）切实加强组织领导和工作机制。在前几年工作的基础上，进一步建立健全领导体制和工作机制，以街道办事处主任范立辉任组长，纪工委书记杨晶波任副组长，党政综合科科长李欣然等相关人员组成的北极街道政务公开领导小组。全街各部门加强学习培训，完善工作制度。具体领导和经办人积极参加区政府组织的学习培训，及时传达培训精神，做好学习记录，明确政府信息公开的申请、受理、审查、处理、答复等各个办理环节的具体要求，认真落实培训会部署的工作。

（二）建立健全政府信息公开制度。根据区政务公开办制定的《船营区人民政府政务公开办公室关于做好2018年政府信息公开年度报告编制发布工作的通知》（以下简称《通知》），全街各部门也相应制定和完善了一系列配套的政府信息公开工作制度，一是建立了责任追究制度。街道主要领导对政务公开工作负全面领导责任，分管领导对其职责范围内的政务公开工作负直接领导责任。二是建立了重大事项集体讨论制度。重大决策，重要项目安排和大额度资金的使用等，在广泛征求意见的基础上，经集体讨论做出决定后，按照法定程序公开。三是建立了街道政务信息举报检查制度，为政府信息公开工作常态化机制建设奠定了坚实的基础。

（三）反复完善政府信息公开指南和公开目录。为充分发挥政府信息公开职能，由我街政府信息公开领导小组办公室定期更新政府信息公开指南和公开目录，并将更新的信息公开指南和公开目录张贴在公告板以及政务信息公开网站上，方便群众查阅。

（四）积极推进政府信息公开载体建设。我街通过召开政府公开会议、下发文件、公开栏公示、电子显示屏、互联网公布等多种形式进行政务公开。并且加强对政府网站的建设和管理，通过更加符合传播规律的信息发布方式，将政府网站打造成更加及时、准确、公开透明的政府信息发布平台。
（五）定期公开和更新政府网、政务公开网、政府信息公开网、部门网政府信息。遵循“严格依法、全面真实、及时便民”的原则，依法、全面、及时、准确地做好主动公开政府信息工作。及时公布街道制定的规范性文件以及与经济、社会管理和公共服务相关的文件。

（六）强化细化街道信息公开查阅点建设工作。北极街道及各社区均设立政府信息公开查阅点，受理部门为我街道党务办公室，每周固定工作时间开放，由专门人负责，为方便群众查询政府信息公开相关工作，做到了“五有”：有查询指南、有桌椅、有文具用品、有监督电话、有意见簿。并且制定了一系列规章制度。一是建立健全并严格遵守管理制度和服务规范，保证查阅场所的规范运行。二是认真做好政府信息纸质文本和电子文本的接收、登记、归档、保存、利用等工作，主动热情帮助、引导查阅人获取相关政府信息，为查阅人提供高效的优质的服务。
（七）大力开展政府信息依申请公开工作。政府信息公开是行政机关的法定职责，包括主动公开和依申请公开两种方式。依申请公开是指作为信息制作者的行政机关，在信息形成之后，仅向特定的公民、法人或其他组织公开。我街积极推行政府信息公开，制定北极街道主动公开和依申请公开制度，相关工作人员努力提高自身的业务能力，更好满足申请人的需求。

（八）深入进行重点领域信息公开。在行政权力运行方面，推进责任清单工作。结合推行权力清单制度，解决部门不作为问题，重点是落实监管制度，加强公共服务，着力构建起权界清晰、分工合理、权责一致、运转高效的部门职责体系。在公共服务方面。更加及时发布就业信息、招聘信息和录用公告等，并根据政策变更，及时公开社会保障类信息，让老百姓能够及时准确的了解社会保障政策。
（九）积极做好跟踪指导和监督检查。通过调研等形式对全街的政府信息公开工作进行调研、指导和督促，摸清了基层情况，推进了部门工作。我街还发挥好政务公开义务监督员的作用，通过他们来监督和推进各级政府和部门的政府信息公开工作。

二、主动公开政府信息情况

街道信息主动公开工作取得进展。相比前一年，全街2018年公开信息数量有一定增长，公开内容更加深入，公开形式趋向多样，公开的及时性也得到改善。

(一)主动公开政府信息数。全街公开信息总数为52条。

(二)通过不同渠道和方式公开政府信息的情况。在政府信息公开网站信息数52条，其他方式发布0条。
三、回应解读情况

（一）回应公众关注热点或重大舆情数。

本年度我街无公众热点问题和重大舆情发生。

（二）通过不同渠道和方式回应解读的情况

因我街今年没有公众热点问题和重大舆情发生，故没有对此情况的回应与解读。

四、依申请公开政府信息情况

（一）收到申请数。

今年没我街收到申请数为0件。

（二）申请办结数。

因今年没有依申请公开事项，我街没有申请办结数。

（三）申请答复数。

因今年没有依申请公开事项，我街没有申请答复数。

（四）依申请公开信息收取的费用。

因今年没有依申请公开事项，我街没有依申请公开信息收取的费用。

五、行政复议诉讼和举报投诉情况

（一）行政复议数量。

我街今年没有行政复议案件。

（二）行政诉讼数量。

我街今年没有行政诉讼案件。

（三）投诉举报数量。

我街今年没有投诉举报案件。
六、机构建设、保障经费和培训会议情况

全街各部门普遍建立了政府信息公开工作机构，配备了工作人员，落实了工作责任。2018年全街从事信息公开工作人员数1人，其中专职人员 0人。我街政府信息公开工作未申请专项经费。年初，向全街下发了专门文件，对2018年工作进行了部署和安排，年末召开政府信息公开工作总结会议2次。同时，我街还大力开展学习培训，全街全年举办培训次数2次，参加培训10人次。

七、存在问题及工作打算

2018年我街政府信息公开工作存在的主要问题主要有两个方面：一是公开面不够广泛，公开形式的便民性需要进一步提高；全街政府信息公开工作开展得不均衡，人员和责任落实不到位。二是公开信息量少，更新、上报信息不够及时。三是工作创新能力仍需进一步增强。

2018年，我街信息公开工作要进一步加强制度建设，规范工作行为，强化监督考核，建立街道信息公开工作的长效机制；要在信息公开的具体环节和细节上下功夫，规范工作流程，细化公开内容，落实保密要求，确保公开的及时性、有效性和安全性；要加大信息公开工作的宣传、教育和培训力度，提高工作人员的公开意识，扩大群众的有序参与，使政府公开信息更好的为基层服务，为群众服务，尤其是为居民服务。要精心组织各有关单位编制信息公开指南和目录，填报办事信息公开软件，引导各有关单位规范有序的做好办事信息公开工作。

　　　　　　　　　　　　　　　　　北极街道办事处

　　　　　　　　　　　　　　　　　2019年1月4日


