附件1

“人人有码、码上行动”工作规范（试行）

纳入“人人有码、码上行动”人员流动管理范围的各级各类机关企事业单位、各类公共场所和公共交通工具、各级扫码员、各类在吉和入吉人员、与新冠肺炎疫情防控工作有关政府部门执行本规范。
一、“吉祥码”管理规则
1、“吉祥码”注册获取。群众登录本人微信账号后，搜索并注册“吉事办”小程序后取得个人“吉祥码”，根据“数字吉林”建设领导小组办公室通知要求，“吉祥码”为吉林省防疫期间的“健康码”，群众可根据实际需要每日进行个人健康状态打卡申报。
2、“吉祥码”使用管理。按照一人一码进行管理，绑定个人身份证和常用手机号码，依托公安部接口进行实名核验。所有在吉和入吉人员均可注册，省内通用，仅限本人使用。
3、“吉祥码”数据安全。所有个人数据均采用加密传输和存储，个人隐私等敏感数据一律脱敏后再进行前后台显示，所获取的个人健康数据仅限此次防疫期间使用。
4、“吉祥码”健康状态。健康码状态分为绿、黄、橙、红四种。具体设定规则如下：
绿色：经国家政务服务平台防疫数据核验无异常的健康状态，依照防疫期间相关规定通行。
黄色：经国家政务服务平台防疫数据核验无异常，但现场测温异常（体温≥37.3摄氏度）的健康状态，若体温恢复正常，经任意扫码员测温登记后可恢复绿色码。
橙色：经国家政务服务平台防疫数据核验为确诊和疑似病例密切接触人员或依照防疫期间规定进行隔离人员的健康状态，若本人无新冠肺炎症状，隔离期满，且国家政务服务平台核验无异常可自动恢复绿色码。
红色：经国家政务服务平台防疫数据核验为确诊和疑似病例的健康状态，依照我省防疫期间相关规定实施人员管控和“吉祥码”健康状态色调整。
5、无码人员使用。无码人员按原方式进行测温登记通行。不具备申领和使用“吉祥码”条件的老人、儿童、残障人士、外籍人士等参照无码人员管理。
二、扫码员管理规则
6、扫码员角色分类。角色分为4类：发起扫码员、高级扫码员、中级扫码员、普通扫码员。
发起扫码员：由省政务服务和数字化建设管理局（以下简称：省政数局）指定人员担任，具有全省统一人员流动登记备案智能管理平台的最高管理权限，可对各级扫码员进行管理，负责依申请创建单位站点，新建和更换站点单位指定的高级扫码员，禁用下级扫码员，查看全部单位站点扫码登记数据。
高级扫码员：负责创建本单位内设部门或直属机构站点，并依申请建单位站点，新建和更换站点指定的中级扫码员和普通扫码员，禁用下级扫码员，查看所在站点的扫码登记数据。可进行扫码测温登记。
中级扫码员：负责按需新建和更换、禁用下级普通扫码员，查看所在站点的扫码登记数据。可进行扫码测温登记。
普通扫码员：负责在指定扫码区域使用“码上行动”APP扫码开展往来人员的“吉祥码”扫码测温登记，可查看本人的扫码登记数据。
7、扫码员上岗。高级、中级和普通扫码员须进行定点扫码，如扫码位置与注册时提交的单位地址发生较大偏离，账号将自动禁用。所有扫码员上岗前要确保本人“吉祥码”健康状态为绿色。如需恢复正常使用状态，须上一级扫码员对其账号进行激活。
8、扫码员定岗。高级扫码员一般应为机关企事业单位的业务部门负责人，中级扫码员一般应为具体工作负责同志，普通扫码员建议由责任心强、工作态度端正的员工担任，党员优先。
[bookmark: _GoBack]9、扫码员申请。市政务服务局、市政务服务中心、各乡镇（街道）、开发区、市卫健局、市交通局、市教育局、市工信局、市市场监督管理局、市商务局、市文广旅局、市公安局、人民银行设置高级扫码员1名。须绑定本单位的社会信用代码证号，并向省政数局提交《高级扫码员申请表》，经审核后开通。
各级政务大厅的办事分厅可设中级扫码员1名，由市政务服务局根据工作需要配备。
村（社区）便民服务中心、各类代办点由根据具体情况由乡镇（街道）、开发区配备相应类型和数量的扫码员，原则上仅需设立一定数量的普通扫码员，规模较大的便民服务中心可设中级扫码员1名。
村（社区）由乡镇（街道）、开发区根据网格化等管理工作需要配备相应数量的中级扫码员。
车站（含火车、长途客运）可设中级扫码员1名。
各农贸市场、商场、超市、店铺、医院、学校、银行、居民小区等公共场所可设相应数量的普通扫码员，由村（社区）依申请开通。
多个单位在同一个楼内办公，且出入口无法单独设立和管理的，由负责全楼物业管理的单位或产权所有单位负责按照以上规则申请扫码员。
10、扫码员日常管理。高级、中级扫码员可根据工作需要更换下一级扫码员对应账号，也可禁用下一级扫码员或其衍生的全部扫码员账号。
发起扫码员可根据日常监控等情况，对现有高级扫码员进行更换和禁用等管理操作。
相关单位更换现有高级扫码员，须向省政数局致函说明原因，并再次填写《高级扫码员申请表》、提交新高级扫码员相关信息。
中级扫码员和普通扫码员15天内未进行登录等任何操作的为静默扫码员，平台自动禁用该扫码员账号，如中级扫码员账号因静默被自动禁用，不影响下一级普通扫码员正常使用。
任何扫码员账号被禁用，均须向上一级扫码员提出申请，由上一级扫码员对其账号进行激活。
任何扫码员账号状态发生变化，平台都会向其预留的手机号发送状态变更的提醒短信。
11、扫码数据查阅。各级扫码员均可查看本人扫码记录和下一级扫码员及其衍生账号的扫码记录。
个人的身份证号、手机号等隐私数据已做脱敏处理，须经省“数字吉林”建设领导小组办公室授权后，方可查阅相关人员的信息，或通过电话或短信等方式进行联络。
12、多重身份管理。扫码员同时拥有多个扫码员角色的，须在扫码前根据实际工作场景合理选择上岗角色进行操作，扫码数据按照所选择角色上报给对应的上级扫码员。
三、工作职责
13、省政数局：设有发起扫码员1名，负责管理全省各级各类扫码员，依申请开通省内机关企事业单位的高级扫码员。
14、市政务服务局：负责汇总并向省政数局提交本级各机关企事业单位的《高级扫码员申请表》；负责依申请开通本级不具备高级扫码员权限单位的中级扫码员或普通扫码员。
15、各地区、各有关部门：负责及时获取、并实时跟踪平台推送的扫码异常健康信息等防疫数据，并依照防疫相关规定进行合理处置。
16、纳入人员流动扫码管理范围的机关企事业单位、各类公共场所和公共交通工具负责人、管理者和经营者职责：
负责在明显位置展示“吉事办”小程序码，安排人员引导、辅助往来人员进行“吉事办”小程序注册取码和扫码测温登记。
负责建立人员稳定、责任心强、业务过硬的扫码员队伍，并组织本单位各类扫码员按照非集中方式，通过吉林省政府网站“人人有码、码上行动”专题开展在线培训，尽早掌握操作方法和业务规程。
负责引导往来人员做好扫码准备，组织本单位普通扫码员使用“码上行动”APP进行扫码测温登记，协助无码人员进行测温登记，做好扫码区域的人员秩序管控，确保人员高效通过。
负责扫码区域的网络使用环境保障，人流过度密集的区域要按需增设4G或5G及WIFI等配套设施，确保网络环境满足使用需要。
四、其他
17、失信行为处置。对存在故意隐瞒健康状况、疫病史、旅行史、与患者或疑似患者接触史、逃避医学观察、居家观察等行为的个人或上报信息严重失实的扫码员，除移交公安等相关部门依法追究其相应法律责任外，还将提交有关部门对其失信行为依照相关规定进行信用惩戒。
18、违规违法行为处置。对拒不配合扫码管理者，机关企事业单位、各类公共场所以及公共交通工具负责人、管理者或经营者有权拒绝其进入。对强行进入，扰乱公共场所秩序，并造成严重后果的，移交公安等相关部门依法追究其法律责任。
19、本工作规范自发布之日起试行。
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